18  7enerdi 20 Marzo 2009

ItaliaOggi

ANUSCA

La regione Emilia Romagna e all’avanguardia,nel processo di digitalizzazione della p.a.

Niente code con il timbro digitale

A Ravenna certificati via internet a partire dal 3 aprile

p1 CECILIA BORTOLOTTI

ttenere i certificati via

internet senza attende-

re in coda agli sportelli

e senza costi per il cit-
tadino: questa & la mission della
tecnologia denominata «Timbro
digitale», che il comune di Ra-
venna rendera operativa a tutti
gli effetti dal 3 aprile. Il comune
di Ravenna e la direzione centra-
le dei servizi demografici presso
il ministero dell’interno hanno
infatti sottoscritto un protocollo
d'intesa per la sperimentazione
del timbro digitale alla certifica-
zione anagrafica e di stato civile,
che risolvera I'empasse del pas-
saggio del documento informatico
firmato digitalmente alla forma
cartacea. «Fino ad oggi», spiega
il capo area servizi ai cittadini
del comune di Ravenna, Anna
Puritani, «il percorso della vir-
tualizzazione & stato monco per-
ché se, ad esempio, un’impresa
chiedeva un’autorizzazione e il
Comune mandava un file digita-
le con i certificati necessari, essi
mantenevano pieno valore legale
solo se su un supporto digitale.
Col timbro digitale il problema

Tante le novita Anusca a EuroP.a.

La nona edizione di EuroP.a. (1-3 aprile alla
Fiera di Rimini) & un’occasione per prendere
visione delle novita tecnologiche e conoscere
soluzioni e strumenti finalizzati a sperimentare
forme d’innovazione che possono migliorare il
quotidiano approccio con I'utenza dei comuni.
Per Paride Gullini, presidente Anusca, «EuroP.a.
& un’opportunita per fare il punto della situa-
zione dei demografici. Parleremo di Ina-Saia e

della fidefacenza del certificato
stampato verra superato».

La regione Emilia-Romagna
ha creduto per prima, insieme
ad Anusca che ha collaborato
attivamente, in questo proget-
to mettendo a disposizione delle
amministrazioni locali il softwa-
re che permette loro di erogare
questo tipo di servizio con una
spesa di circa 400.000 euro. I1
progetto verra in seguito esteso
a tutti gli enti locali del territo-
rio nell’ambito della «Commu-
nity Network delle pubbliche
amministrazioni della regione
Emilia Romagna». Gaudenzio
Garavini, responsabile orga-
nizzazione, personale, sistemi
informativi e telematica della
regione Emilia Romagna, a que-
sto proposito dice: «Nell’ambito
del piano telematico regionale,
la regione Emilia-Romagna si
rende promotrice della diffusio-
ne della tecnologia del timbro
digitale con lobiettivo di: dialo-
gare in modo piu capillare con
cittadini e imprese, consentire
agli enti locali e alle Asl di ac-
cedere a tale tecnologia a costi
notevolmente ridotti, garantire,
attraverso la scelta di un’unica

della circolarita anagrafica. Sara approfondi-

ta Papplicazione pratica delle convenzioni in-
ternazionali e daremo risalto a progettazioni
come demografici senza frontiere, finalizzato a
facilitare il lavoro degli operatori demografici
nell’impatto con i cittadini stranieri e al Timbro
digitale. Come sempre, ci siamo confrontati con
il ministero dell’interno, per una programma-
zione condivisa che abbracci I’intero sistema
demografico».

soluzione tecnologica, un elevato
livello d’omogeneita. Numerosi
i possibili campi d’applicazio-
ne su documenti digitalizzati:
cedolini dei dipendenti, Cud,
referti medici, prescrizioni sa-
nitarie, cartelle cliniche, certi-
ficazioni anagrafiche e di stato
civile, autorizzazioni di varia ti-
pologia e natura a vantaggio di
imprese e cittadini per i quali,
nei casi di necessita di stampa,
il timbro digitale garantisce la
loro validita giuridica».

Con questa partnership, Anu-
sca ripropone un tema da tem-
po dibattuto in merito all’inno-
vazione e semplificazione dei
servizi demografici che in oltre
10 anni hanno dimostrato sul
campo di essere pronti a quan-
to la tecnologia e la normativa
propongono. Questa attenzione
nasce dall’ascolto quotidiano del
cittadino, dalle sue aspettative e
problematiche. Rilasciare la cer-
tificazione in formato digitale,
poterla inoltrare per posta elet-
tronica, consentire al cittadino
di potersi stampare autonoma-
mente il certificato mantenendo-
ne il valore legale, rivoluzionera
uno dei servizi piu richiesti. Il
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L'incidenza del fenomeno migratorio
nella gestione dei servizi demogra-
fici

Romano Minardi - Esperto ANUSCA
Ore 16.00

“Demografici senza frontiere” una
risposta di semplificazione.

Romano Minardi — Esperto ANUSCA
Ore 17.00: Dibattito

Giovedi 2 aprile — Sala Germania
Ore 9.30
L'impegno del Ministero dell'Interno per
rafforzare la circolarita anagrafica
Coordina: Annapaola Porzio — Di-
rettore Centrale Servizi Demografici
Ministero dell'Interno
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mie Locali
- La cooperazione applicativa: i van-
taggi delle banche dati allineat
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Mercoledi 1 aprile — Sala Germania

dell’Interno
- Timbro digitale: 'esperienza del
Comune di Ravenna

Fabrizio Matt i—Sindaco C

di Ravenna

Anna Puritani - Capo Area Servizi ai
Cittadini C di R

- Il sistema per lo scambio elettronico

dei certificati di stato civile in Euro-

pa: progetto ECRN

Antonio D’Amico - Presidente IAE

- La Business Key e la PEC Anusca.

La firma digitale e la posta elettro-

nica certificata quali strumenti per

ridurre i costi di gestione degli Uffici

Demografici.

Alessandro Francioni - Esperto ANU-

SCA

Nel corso della mattinata saranno

sottoscritti i Protocolli tra la Direzio-

ne Centrale dei Servizi Demografici

e le Regioni in tema di cooperazione
licativa.

Gaudenzio Garavini-Direttore Gene-
rale organizzazione, personale, siste-
mi informativi e telematica — Regione
Emilia Romagna

- La comunicazione unica del citta-
dino

Michele Maiullari - Vice Prefetto
Dirigente Area IV Centro N:

PP

Ore 14.30

Dimostrazione pilota del funziona-
mento del sistema per lo scambio elet-
tronico dei certificati di stato Civile in
Europa: progetto ECRN

Ore 15.00

Grazia Benini — Esperto ANUSCA
Ore 15.30

11 matrimonio dello straniero in Ita-
lia: una disciplina sempre piu com-
plessa

Renzo Calvigioni — Esperto ANUSCA
Ore 16.00

Massimario dello Stato Civile: gli ul-
timi aggiornamenti

Rosalia Mazza - Vice Prefetto Diri-
gente Area I1I Stato Civile Servizi De-
mografici Ministero dell’Interno
Fabio De Fanti — Dirigente Servizio
VI - Direzione Centrale Servizi De-
mografici Ministero dell'Interno

Ore 16.30: Dibattito

Giovedi 2 aprile - Sela A
Ore 14,3
La certificazione on line. Guida pra-
tica alla sperimentazione del timbro
digitale.
a cura di ANUSCA

Ore 10.30 .

Quesiti e casi particolari negli adem-
pimenti degli Uffici Demografici

Gli esperti ANUSCA saranno a dispo-
sizione degli operatori per risolvere

le Servizi Demografici Ministero

L! 3at della 24t di itali
q
per decreto: procedure

quesiti e fornire ind operative
sulle diverse problematiche

progetto avra ricadute non solo
sullimmagine del comune ma
anche sull’organizzazione dei
servizi demografici. Da uno
studio effettuato dal comune di
Milano risulta infatti che il costo
effettivo del’amministrazione
per ogni singolo certificato & di
9 euro e, se si considera che il
comune di Ravenna emette me-
diamente un totale di circa 350
mila certificati ogni anno e che
in futuro almeno il 10% potrebbe
viaggiare on line, il calcolo del
risparmio & presto fatto. Il tim-
bro digitale & stato presentato
alla conferenza stampa orga-
nizzata dal comune di Ravenna
il 17 marzo, presenti il prefetto
Floriana De Sanctis e il sindaco
Fabrizio Matteucci, il quale si &
detto «soddisfatto della proficua
collaborazione con il ministero
dell’interno nella realizzazione
di questa tecnologia innovati-
va, che portera sicuramente ri-
sparmio di soldi per la p.a. e di
tempo per i cittadini». Il timbro
& stato anche inserito all'interno
del programma delle iniziative
Anusca di «<EuroP.a. 2009» nella
giornata del 2 aprile, «occasio-
ne in cui», spiega il presidente

A RIMINI
Circolarita
anagrafica
sotto la lente

Tra le tante iniziative di Anusca
ad EuroP.a. 2009, vanno eviden-
ziate quelle di giovedi 2 aprile,
con «I'impegno del ministero
dell’interno per rafforzare la
circolarita anagrafica», incontro
coordinato dal prefetto Annapa-
ola Porzio, direttore centrale
servizi demografici ministero
dell’interno. Nella stessa matti-
nata si parlera dell’attualissimo
«Timbro digitale: 1’esperienza
del comune di Ravenna» (siveda
articolo in pagina) con la parte-
cipazione di Fabrizio Matteucci,
sindaco del comune di Ravenna
e di Anna Puritani, capo area
servizi ai cittadini comune di
Ravenna. Altra novita in calen-
dario il 2 aprile, «il sistema per
1o scambio elettronico dei certi-
ficati di stato civile in Europa:
progetto Ecrn» che vedra I'in-
tervento di Antonio D’Amico,
presidente Iae. Nel pomeriggio
ci sara una dimostrazione pilo-
ta del funzionamento di questo
sistema Ecrn, un progetto speri-
mentale (finanziato al 50% dalla
Commissione europea per un
importo di euro 1.700.000)
con Anusca nel ruolo di propo-
nente e coordinatore, finaliz-
zato alla semplificazione della
trasmissione telematica degli
atti di stato civile dei cittadi-
ni che si sono trasferiti da un
paese all’altro nella Comunita
europea.

Gullini, «nel corso della mat-
tinata il sindaco di Ravenna
parlera dell’esperienza del suo
comune, mentre nel pomeriggio
si terra un seminario tecnico in
cui i comuni avranno la possibi-
lita di analizzare nel dettaglio
la soluzione, approfondendo le
modalita ed i costi d’adesione
alla sperimentazione. Crediamo
fortemente in questo progetto e
siamo convinti che sia un’ottima
opportunita per i comuni, un ul-
teriore passo avanti nell’'ormai
ineluttabile processo di digita-
lizzazione della pubblica ammi-
nistrazione».
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IL 31 MARZO

‘Anusca
rinnova
le cariche

Anusca, ’associazione
nazionale degli ufficiali di
stato civile, anagrafe ed
elettorale, ha convocato i
propri associati (soci fonda-

. tori e soci sostenitori), per
I’'assemblea di fine manda-
to, che dovra provvedere al

. rinnovo delle cariche socia-
L. L;’a.ssemblea si svolgera il
31 marzo, a partire dalle ore
9,30, presso la sala plenaria
dell’Agcademia di stato ci-
vile, in viale Terme n.1056,
a Castel San Pietro Terme
(Bologna).

Lelezione dei nuovi orga-
ni dirigenti riguarda: il con-
siglio nazionale generale;

_ il collegio dei revisori del

__conto; la giunta nazionale
esecutiva; presidente e vi-
cepresidenti.”All’ordine del
giorno, la relazione tecnico-
morale e finanziaria del pre-
sidente, I'approvazione del
conto consuntivo 2008 e del
bilancio preventivo 2009.

Nell’impossibilita di inter-

. venire, il socio puo delegare

: un altro socio in possesso dei

! requisiti richiesti. I comuni
associati possono delegare

| sia un amministratore, sia

“un funzionario sostenitore.
Nessun rappresentante puo
rappresentare per delega
piu di tre soci.



