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SERVIZI DEMOGRAFICI ANUSCA- PEOPLE  
 SPORTELLO DEMOGRAFICO TELEMATICO

COS’È IL PROGETTO PEOPLE  
PEOPLE è un progetto di e-government a cui hanno partecipano 54 Comuni italiani con l'obiettivo di semplificare ed 
innovare i rapporti tra la Pubblica Amministrazione italiana ed il cittadino. PEOPLE è stato il progetto più meritevole 
nell'ambito di tutti  quelli  presentati  nel  bando di finanziamento.  Con PEOPLE si è realizzato un vero e proprio 
"comune virtuale" che, affiancandosi al "comune fisico", consente ai cittadini un accesso diversificato, multi-canale, 
sicuro e sempre disponibile, ai più significativi servizi comunali. ANUSCA è stato partner istituzionale del progetto 
avendo curato specificamente la diffusione del progetto PEOPLE negli  oltre 4000 comuni associati.  ANUSCA ha 
contribuito con i propri esperti nella consulenza, sviluppo e test dei servizi erogabili dall'area demografica. ANUSCA 
collabora con la Regione Emilia Romagna per il riuso delle soluzioni realizzate in PEOPLE e per la creazione di un 
centro di competenza regionale.

CHE COSA E’ IL PORTALE ANUSCA - PEOPLE 
Il portale è un'architettura tecnologica pensata e realizzata per i comuni che vogliano erogare servizi on line ai 
propri cittadini  senza investire ingenti  risorse finanziarie ed organizzative.  Il  portale non si collega agli archivi 
anagrafici del Comune e pertanto sono rispettate tutte le prerogative sulla privacy. La soluzione consente inoltre di 
evitare l'acquisto di hardware e software aggiuntivi in quanto il Comune dovrà semplicemente creare dal proprio 
sito Internet istituzionale un collegamento WEB al portale ANUSCA-PEOPLE, consentendo l'accesso ad una serie di 
servizi ai propri cittadini.  Tutte le pagine dei servizi  saranno personalizzate con i  loghi,  banner e informazioni 
specifiche del Comune. I servizi sono accessibili tramite credenziali personali e Carta d'identità elettronica.

QUALI I SERVIZI EROGABILI

Richiesta di Estratto di Nascita Richiesta di cancellazione Albo Scrutatori di Seggio Cambio di Abitazione
Richiesta di Estratto di Decesso Richiesta di inserimento Albo Scrutatori di Seggio Cambio di Residenza
Richiesta di Estratto di Matrimonio Richiesta di cancellazione Albo Presidenti di Seggio Consultazione Pratiche
Richiesta di Certificato Richiesta di inserimento Albo Presidenti di Seggi
Richiesta di Certificato a Pagamento Richiesta di Autocertificazione Precompilata

Consultazione Pratiche 
Operatore Comunale

PER PROVARE I SERVIZI

I Comuni potranno provare i servizi sul portale ANUSCA (www.anusca.it) recandosi alla seguenti pagine web:
pagina di presentazione e prova gratuita: http://www.anusca.it, sezione PEOPLE.                        

Le credenziali di prova sono: Utente: RSSMRC66H18F205L@ca-people1.it Password: prova 

QUANTO COSTA
Se l’ente decide di integrare direttamente il sistema People nelle proprie risorse WEB, il costo dell’acquisizione e 
dell'installazione  del  software  devono  essere  computata  in  base  ad  un  preventivo  ad  hoc.  Nel  caso  invece 
l’Amministrazione preferisca distribuire i servizi People appoggiandosi al portale di Anusca i costi sono i seguenti:

→ L’accesso al portale ANUSCA-PEOPLE comprensivi del modulo di accesso tramite CIE e CNS è gratuito per 
i comuni aderenti alla Quota C di ANUSCA; Nella quota C rientrano le personalizzazioni delle pagine con 
l’inserimento nel portale dei servizi demografici People delle informazioni, banner e loghi del comune. 
Nella quota rientra altresì, il sistema di registrazione dei cittadini tramite userid e password

→ € 600,00, IVA esclusa (quota annua) per i servizi di housing del sito dei servizi sui server ANUSCA e 
per  le  attività  di  manutenzione  conservativa  ed  evolutiva  (sviluppo  dei  servizi  e  aggiornamento 
normativo) 

→ € 500,00, IVA esclusa (quota una tantum eventuale) per un corso di 5 ore di diritto dell’informatica per la 
gestione di procedimenti telematici.

INFORMAZIONI

http://www.anusca.it/
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