
A.N.U.S.C.A.
ASSOCIAZIONE NAZIONALE DEGLI UFFICIALI DI STATO CIVILE E D'ANAGRAFE
(ENTE MORALE DECRETO MINISTERO DELL’INTERNO 19 LUGLIO1999)

SERVIZI PEOPLE  (STANDARD) 
DEMOGRAFICI/SPORT E CULTURA
 SPORTELLO DEMOGRAFICO TELEMATICO

COS’È IL PROGETTO PEOPLE  
PEOPLE è un progetto di e-government a cui hanno partecipato 54 Comuni italiani con l'obiettivo di semplificare ed 
innovare i rapporti tra la Pubblica Amministrazione italiana ed il cittadino. PEOPLE è stato riconosciuto dal Ministero 
dell'Innovazione  tecnologica  quale  progetto  più  meritevole  nell'ambito  di  tutti  quelli  presentati  al  bando  di 
finanziamento. Con PEOPLE si realizza un vero e proprio "comune virtuale" che, affiancandosi al "comune fisico", 
consente ai cittadini un accesso diversificato, multi-canale, sicuro e sempre disponibile, ai più significativi servizi 
comunali: servizi per la fiscalità locale; servizi per il rilascio di autorizzazioni e concessioni; servizi alla persona 
(assistenziali, scolastici, culturali, educativi ecc.); servizi delle anagrafi comunali; servizi dei Sistemi Informativi 
Territoriali (SIT); Quale è stato il ruolo di ANUSCA in PEOPLE?. ANUSCA è stato partner istituzionale del progetto 
avendo curato specificamente la diffusione del progetto PEOPLE negli  oltre 4000 comuni associati.  ANUSCA ha 
contribuito con i propri esperti nella consulenza, sviluppo e test dei servizi erogabili dall'area demografica. ANUSCA 
collabora con la Regione Emilia Romagna per il riuso delle soluzioni realizzate in PEOPLE per la creazione di un 
centro di competenza regionale.

QUALI I SERVIZI EROGABILI

Servizi Demografici

Richiesta di Estratto di Nascita Richiesta di cancellazione Albo Scrutatori di Seggio Cambio di Abitazione
Richiesta di Estratto di Decesso Richiesta di inserimento Albo Scrutatori di Seggio Cambio di Residenza
Richiesta di Estratto di Matrimonio Richiesta di cancellazione Albo Presidenti di Seggio Consultazione Pratiche
Richiesta di Certificato Richiesta di inserimento Albo Presidenti di Seggi
Richiesta di Certificato a Pagamento Richiesta di Autocertificazione Precompilata

Consultazione Pratiche 
Operatore Comunale

Visure Anagrafiche Visure dati elettorali Iscrizione anagrafe 
tributaria

Carta d’identità/CIE. 
Prenotazione appuntamento per il 
rilascio

Denuncia di nascita.
Prenotazione appuntamento
per redazione atto

Denuncia di decesso. 
Prenotazione appuntamento 
per redazione atto

Pubblicazioni di matrimonio. 
Prenotazione appuntamento per 
redazione atto

Matrimonio Civile. 
Prenotazione data di matrimonio

Sistema di prenotazione 
generalizzato (Agenda)

Sport e Cultura 

Visualizzazione Eventi  Visualizzazione Impianti Visualizzazione Corsi
Calendario disponibilità Prenotazione risorsa Prenotazione impianto
Prenotazione evento Prenotazione corso Definizione Livello di 

Prelazione
Richiesta pagamento prenotazione Calcolo costo di prenotazione Modifica prenotazione
Cancellazione prenotazione

Tutti i servizi saranno collegati agli archivi anagrafici del comune (per i servizi sport/cultura ad altri 
archivi in dotazione). 

ASPETTI TECNICI

1. I Servizi saranno erogati tramite framework PEOPLE

2. I Servizi saranno completi di pagine informative

3. La società che ha sviluppato l’infrastrutture tecnologica dei due lotti di servizi è DEDAGroup Spa (ex Deltadator 
Spa)

4. I  dati  saranno  scambiati  attraverso  un  idoneo  tracciato  rilasciato  da  DEDAGroup  Spa.  La  software  house 
fornitrice del modulo applicativo del  servizio anagrafe produrrà i  dati  prelevandoli  dai  propri  archivi per poi 
riproporli in inserimento (con costi a carico del comune)

5. I servizi saranno accessibili tramite CIE, CNS, Credenziali userid/password



PER PROVARE I SERVIZI

I Comuni potranno provare i servizi sul portale ANUSCA (www.anusca.it) recandosi alla seguenti pagine web:

pagina di presentazione:                        http://www.anusca.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/80
prova gratuita on line nell'area "Demo”: 
http://213.21.157.78/people/EsempioMultiente/indexAnusca.jsp?communeCode=42002&selectingCommune=true 

Le credenziali di prova sono: Utente:  RSSMRC66H18F205L@ca-
people1.it

Password: prova 

ASPETTI ECONOMICI

ABITANTI CLASSE QUOTA

UNA TANTUM

QUOTA A

DEMOGRAFICI

QUOTA B

SPORT/CULTURA

0-1000 1 600,00 400,00 250,00

1001-5000 2 1.700,00 500,00 450,00

5001-10.000 3 2.500,00 650,00 500,00

10.001-15.000 4 3.500,00 800,00 600,00

15.001-20.000 5 4.000,00 900,00 700,00

20.001-30.000 6 4.500,00 1.000,00 800,00

30.001-40.000 7 5.000,00 1.300,00 1.100,00

> 40.000 8 A preventivo A preventivo A preventivo

Quota  UNA  TANTUM:  quota  per  l’attivazione  dei  servizi  on  line  (A  e  B);  Quota  A:  per  i  comuni  clienti 
DedaGroup, nel canone annuo è compresa l’implementazione dei WEB-Services, ossia l’interfaccia tra il back-
office  e  il  front-office.  Per  i  comuni  non  DedaGroup,  verranno  definite  di  volta  in  volta  le  procedure  di 
comunicazione/integrazione.  E’  possibile  comunque  l’erogazione  asincrona;  Quota  B:  per  i  comuni  clienti 
DedaGroup, nel canone annuo è compresa l’implementazione dei WEB-Services, ossia l’interfaccia tra il back-
office  e  il  front-office.  Per  i  comuni  non  DedaGroup,  verranno  definite  di  volta  in  volta  le  procedure  di 
comunicazione/integrazioni

SERVIZI ACCESSORI
DedaGroup Spa è disponibile a fornire servizi specialistici relativamente alle seguenti aree di intervento alle tariffe 
aziendali vigenti: * Formazione - * Assistenza sistemistica - * Interventi applicativi

INFORMAZIONI 

Dr. Alessandro Francioni

Mobile: +39 333 833 6257 - Skype:  alessandro.francioni -  e-Mail: 
innovazionepa@anusca.it 
Tel:  +39 051 944268- Fax: +39 051 944183 -  Web:    www.anusca.it

http://www.anusca.it/
mailto:innovazionepa@anusca.it
http://213.21.157.78/people/EsempioMultiente/indexAnusca.jsp?communeCode=42002&selectingCommune=true
http://213.21.157.78/people/EsempioMultiente/indexAnusca.jsp?communeCode=42002&selectingCommune=true
http://www.anusca.it/flex/cm/pages/ServeBLOB.php/L/IT/IDPagina/80

