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IL COMUNE DIGITALE:  
SEMPLIFICAZIONE E NUOVI SERVIZI AI CITTADINI 

 
 

 

 

Corso di aggiornamento professionale con il riconoscimento 

di crediti formativi ANUSCA 
 

 

CASTEL SAN PIETRO TERME 
 

 

23 - 24 - 25 Settembre 2021 
 

 

Accademia ANUSCA 
 

Viale delle Terme, 1056 
 

 

L’evento sarà svolto in presenza per un numero limitato di partecipanti e trasmesso 

in streaming 
 

 

 

 

PROGRAMMA  
 

Giovedì 23 Settembre 2021 
 

 

 

 

Ore 9.00 - Apertura dei lavori 

 

• Saluti di apertura 
Fausto TINTI – Sindaco di Castel San Pietro Terme 

 Paride GULLINI - Presidente ANUSCA 

 Rosalba CIRILLO - Rappresentante ANCI 

• Introduzione dei lavori 
Antonio BALDASSARRE - Presidente emerito della Corte Costituzionale 
 

 
Ore 9.30 
 

• Intervento del Prefetto Lucia VOLPE -  Direttore Centrale dei Servizi Demografici Ministero dell’Interno 
 
• Evoluzione dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente: i nuovi servizi  

Fabio DI LORETO - Program Officer ANPR - Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la 
Trasformazione Digitale 

 



• Il Poligrafico a supporto del cittadino e della PA nell’erogazione dei servizi digitali: verifica 
dell’identità fisica e digitale, gestione attributi, sottoscrizione elettronica 
Stefano IMPERATORI - Direttore Sviluppo Soluzioni Integrate - Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato 
 

• ANUSCA: 40 anni di innovazione a servizio dei Comuni 
Alessandro FRANCIONI - Esperto ANUSCA 

 
• ANUSCA proiettata verso i nuovi modelli digitali 

Emanuele CARRATTA - Servizi Locali SpA (Partner tecnologico ANUSCA) 

 
• Progetti di digitalizzazione nella Pubblica Amministrazione con particolare attenzione al mondo 

dell’università 
David VANNOZZI - Direttore Generale Cineca 

 
 
 

Ore 12.00 - Cerimonia di consegna dei diplomi ai partecipanti al 12° Corso di Alta Formazione in materia 

demografica 
 

 

 

Ore 13.00 - Sospensione lavori e pausa pranzo 
 

 

 

Ore 14.30 - Ripresa lavori 
 

• Il rilascio on line dell’attestato sostitutivo della tessera elettorale 
Sergio SANTI - Esperto ANUSCA 
 

• Digitalizzazione: nessuno resti indietro 
Giacomo ANGELONI - Assessore Innovazione, Semplificazione e Servizi Demografici Comune di Bergamo 

 

• Tavola Rotonda: “L’ANPR vista dagli operatori demografici: i benefici per gli utenti e per gli ufficiali 
d’anagrafe tra realtà e aspettative 

 Gli effetti positivi e i rischi connessi all’attivazione dei nuovi servizi on line 
 Visure e autocertificazioni 
 Servizio di rettifica dati 
 Istanze di iscrizione e mutazione anagrafica 
 Certificati 

 La semplificazione dei procedimenti 
 I vantaggi di avere un’unica banca dati e l’importanza di attivare i collegamenti con l’ANPR 
 Le CIE e il “nulla osta”: perché con l’ANPR non serve più 

 
Intervengono: Noemi MASOTTI, Romano MINARDI, Liliana PALMIERI (Esperti ANUSCA) 
 
Dibattito e risoluzione quesiti 

 

Ore 18.00 - Sospensione lavori 
 

 

 

 

 

Venerdì 24 Settembre 2021 
 

 

 

Ore 9.00 
 
 
 

• Cittadino digitale: nei servizi online la chiave per superare le sperequazioni tra i quartieri 
Ilaria GIORGETTI – Capolista Forza Italia Elezioni comunali Bologna 

 
• Ipotesi di semplificazione procedure richiesta pubblicazioni di matrimonio  

Renzo CALVIGIONI - Esperto ANUSCA 
 
 
 



• La semplificazione nelle procedure di formazione e trascrizione di atti e provvedimenti  
Intervengono: Renzo CALVIGIONI, Felicina COMOGLIO, Franca PASQUALATO, Tiziana PIOLA, Thomas STIGARI 
(Esperti ANUSCA) 
 
Dibattito e risoluzione quesiti 

 

Ore 13.00 - Sospensione lavori e pausa pranzo 
 

 

 

 

Ore 15.00 - Ripresa lavori 

 

Tavola Rotonda 
 

Moderatore: Nicoletta CASALE -  Mediatrice e docente di diritto  
 

• Le nuove sfide post-pandemiche per i Comuni italiani: un nuovo modo di intendere i servizi al cittadino 
 

Rosalba CIRILLO - Direttore della Ripartizione Servizi Demografici, Elettorali e Statistici Comune di Bari 
 
 

• Il “digital divide” nei Comuni sotto i 5.000 abitanti: quali ostacoli alla digitalizzazione e come 
superarli? 
 

Alessandro MERLETTI - Presidente Unione Comuni della Val Sangone 

 
 

• Automazione documentale e decisionale, un cambio di paradigma per gli avvocati e uno strumento di 
efficienza per la Pubblica Amministrazione 
 

Alessandro BENVEGNU’ - Avvocato del Foro di Torino 

 

• Il diritto di famiglia e il Comune vicino al cittadino. La digitalizzazione dei procedimenti di separazione 
e divorzio. 
Alessia CERCHIA - Co-fondatrice della startup Bluebird Project srl 

 

• La comunicazione pubblica nel nuovo mondo digitale 
 

Ruben RAZZANTE - Professore di Diritto dell’informazione presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano 
 

 
Ore 17.30 - Sospensione lavori 

 

 

 
 

Sabato 25 Settembre 2021 
 

 

 

 

Ore 10.00 
 

Tavola Rotonda 
Moderatrice: Paola VENTURA -  Avvocato Studio legale La Scala 

 
 

 

 

 
 

• L’Europa, il PNRR e il digitale. Best practices, nuovi orizzonti, prospettive di finanziamento per la 
futura digitalizzazione della P.A. 
 

Valentina CASTALDINI – Consigliera Regionale Emilia - Romagna 

 



• Le nuove frontiere dell’intelligenza artificiale nei servizi pubblici locali e nel consumo. ODR e ricerca 
consensuale di soluzione delle controversie. Anche i Comuni sono coinvolti. 
 

Luca DAL PUBEL - San Diego State University 
 

• Lo sportello digitale al servizio del cittadino 4.0 
 

Davide FERRARI - Amministratore del gruppo Facebook “Se sei Sindaco” – Ex Sindaco Comune di Galliate 
 
 

• ANUSCA e le nuove opportunità della formazione a distanza, tra vecchio e nuovo mondo 
 

Renzo CALVIGIONI - Esperto ANUSCA 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

All’ingresso sarà obbligatorio esibire la Certificazione verde 

COVID-19 (Green Pass) - in formato digitale o cartaceo - che 

contiene un QR Code per verificarne autenticità e validità. 

 

 
AVVISO IMPORTANTE: 

IN RAGIONE DELLA LIMITAZIONE DEI POSTI PER LE NORME ANTICOVID, LA MANIFESTAZIONE SI 

TERRA’ NELLA SALA PLENARIA DELL’ACCADEMIA E IN STREAMING IN DIVERSE SALE COLLEGATE 

TRAMITE FIBRA OTTICA. 

INOLTRE GLI OPERATORI POTRANNO SEGUIRE L’EVENTO DA REMOTO TRAMITE LA PIATTAFORMA 

GOTOWEBINAR. 

COLORO CHE INTENDONO PARTECIPARE AL CORSO IN PRESENZA DOVRANNO CONFERMARE LA 

PRENOTAZIONE ALBERGHIERA, CARICANDO LA RICEVUTA DI PAGAMENTO/DETERMINA DI 

IMPEGNO NELL’APPOSITA SEZIONE DEL FORM DI ISCRIZIONE ON LINE. IN CASO CONTRARIO 

L’ISCRIZIONE NON SARA’ CONFERMATA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

MODALITÀ DI ISCRIZIONE E PARTECIPAZIONE 
Quote individuali 

• Partecipazione GRATUITA per gli Enti ISCRITTI ANUSCA anno 2021  
Per le prime 20 iscrizioni di Comuni in Quota E, ANUSCA offre il pernottamento in camera doppia dei giorni 23 - 24 Settembre 

2021 * 

L’eventuale disdetta della prenotazione alberghiera dovrà essere comunicata all’indirizzo formazione@anusca.it entro 5 giorni 

prima dell’inizio dell’evento. La mancata comunicazione comporterà l’addebito del costo della suddetta prenotazione. 
 

Pernottamenti (con prima colazione) giorni 23 e 24 Settembre 2021 in camera singola 

   e pranzi giorni 23 e 24 Settembre 2021 …………………………………….….…………………….…………. € 136,00 

   Pernottamenti (con prima colazione) giorni 23 e 24 Settembre 2021 in camera doppia 

   e pranzi giorni 23 e 24 Settembre 2021 ………………………………………………….………………….…… € 106,00 
 

• Partecipazione Enti NON iscritti ………………………………..………………………..………………..………. € 200,00 ** 
 

 
 

N.B.: Si invitano i partecipanti a segnalare in anticipo eventuali intolleranze/allergie alimentari 
 

*  In assenza del versamento della quota associativa, è necessario inviare una nota, protocollata e firmata dal Dirigente, all’indirizzo email 

tesseramento@anusca.it, assicurando il rinnovo dell’adesione per l’anno 2021 
 

** la quota di partecipazione per gli Enti è esente IVA ai sensi art. 10 DPR 633/72, così come dispone l’art. 14 comma 10, legge 537 del 

24/12/1993. La quota comprende anche copertura assicurativa responsabilità civile per danni a terzi 
 

Le relazioni saranno scaricabili dal sito www.anusca.it (all’interno della pagina  
dedicata all’iniziativa) utilizzando la password comunicata agli iscritti il giorno del corso  

 

 

Per la prenotazione alberghiera seguire le istruzioni sul modulo allegato 
 

 

 

ANUSCA PALACE HOTEL SRL 

Viale Terme, 1058 - 40024 - Castel San Pietro Terme (BO) 

tel: 051.948824 - fax: 051.941499  

email: reception@anuscapalacehotel.it 

C.F. e P.IVA 03623451204 

IBAN: IT25Q0638536750100000006494 
 

• Sistemazione alberghiera 
   (B&B camera doppia) …………………………………………………………………. € 70,00 giornalieri 

   (B&B camera singola) …………………………………………………………………. € 50,00 giornalieri 
 

• Pranzo *……………………………………………………………………………………….€ 18,00 (a richiesta) 

• Cena Degustazione ……………………………………………………………………… € 27,00 (a richiesta) 
  

Le ricevute/fatture relative alla sistemazione alberghiera saranno rilasciate direttamente dall’Anusca Palace Hotel. 
 

 

 

Iscrizione 
Dovrà essere effettuata online, sul portale www.anusca.it, compilando il form dedicato in tutte le sue parti (non si accettano prenotazioni 

telefoniche). Gli annullamenti (compresi i pernottamenti gratuiti quota E) saranno ritenuti validi se perverranno via email all’indirizzo 

formazione@anusca.it entro 5 giorni dalla data di inizio della manifestazione. 

L’organizzazione si riserva, per ragioni organizzative, di annullare o rinviare l’evento fino a 2 giorni prima la data di inizio; non risponderà 

pertanto di eventuali titoli di viaggio acquistati con anticipo rispetto al suddetto termine 

Segreteria organizzativa 
• a.n.u.s.c.a. s.r.l. (socio unico a.n.u.s.c.a.) - Viale delle Terme, 1056/A - 40024 - Castel San Pietro Terme (BO) - Cod.fisc. e 

P.IVA 01897431209 - tel. +39 051 944641 - fax +39 051 942733 - e-mail formazione@anusca.it 
 

 

Segreteria 

• La segreteria del corso funzionerà dalle ore 8.30 dei giorni 23-24 Settembre 2021 presso l’Accademia degli Ufficiali di Stato 

Civile e d’Anagrafe - Viale Terme, 1056 - 40024 - Castel San Pietro Terme (BO). Per qualsiasi informazione contattare la 

segreteria ANUSCA (tel. 051.944641, fax 051.942733, e-mail: formazione@anusca.it) 

 
 



 
Convegno di aggiornamento professionale 

 

Castel San Pietro Terme, 23-24-25 Settembre 2021 
 

IL COMUNE DIGITALE: SEMPLIFICAZIONE E NUOVI SERVIZI AI CITTADINI 
 

SCHEDA DI PRENOTAZIONE ALBERGHIERA 
 

�     NON NECESSITO DI SISTEMAZIONE ALBERGHIERA 
 

oppure 
 

�     NECESSITO DI SISTEMAZIONE ALBERGHIERA 

 

COGNOME e NOME 
 

TELEFONO/CELLULARE 
 

E-MAIL 
 

COMUNE DI APPARTENENZA 
 

QUOTA ASSOCIATIVA ANUSCA 

DEL COMUNE (ANNO 2021) 

  

     A           B           C            D          E         

 

TIPOLOGIA CAMERA A 

PAGAMENTO 

(pernottamento, 

prima colazione e 

pranzo inclusi) 
 

 Doppia (in condivisione con ______________________________________) 

 Singola  
 

     

CENE (a pagamento)             23/9          24/9 

     

  DATA ARRIVO:                         DATA PARTENZA:                         N° NOTTI:                          
 

 

PER I PRIMI 20 OPERATORI DI COMUNI IN QUOTA E (CON PERNOTTAMENTO GRATUITO): 
 

 

 Pranzo 23/9 

 Cena 23/9 

 Pranzo 24/9 

 Cena 24/9 

 

 NOTE  

 TASSA DI SOGGIORNO 

 € 2,00 a persona al giorno (a carico dell’Ospite e da versare direttamente 

presso la reception dell’Anusca Palace Hotel anche nel caso di gratuità del 

soggiorno) 
 

Si comunica che l’orario del CHECK IN è previsto dalle ore 14.00 

_____________________________________________________________________________________ 
 

Per Informazioni contattare la Segreteria Anusca al numero: 051.944641 


