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Libri consigliati

L’Ufficiale delegato dei Servizi Demografici

Servizio “GASTONE”: ANUSCA ed il “Filo diretto con i soci”

D al 1° Febbraio 2004 l’ANUSCA 
offre gratuitamente a tutti gli 
associati, un nuovo servizio: il 

“Filo diretto con i soci”. 
Si tratta di un servizio on-line che va ad 
aggiungersi agli altri servizi accessibile 
dal sito internet dell’Anusca. Il “Filo diret-
to con i soci” è un servizio concepito per 
rendere più efficaci e tempestive  le 
comunicazioni che intercorrono tra 
l’Anusca ed i propri soci, sia Comuni che 
Individuali. 
L’iscrizione al servizio consente infatti al 
socio di essere costantemente aggior-
nato via e-mail ed SMS, sui servizi, le novi-
tà e le iniziative dell’associazione. 
L’operatore può accedere all’area iscritti 
del servizio tramite User Id e Password, 
assegnategli al momento dell’iscrizione, 
da qualunque PC collegabile ad inter-
net. 
Nell’area iscritti  viene offerta la possibili-
tà di profilarsi sulla base delle proprie 
caratteristiche e delle proprie preferenze 

in merito alla tipologia di comunicazioni 
che si è interessati a ricevere. Il profilo 
inserito è dinamico: questo consente 
all’operatore di poterlo mantenere 
aggiornato in qualsiasi momento.L’area 
iscritti comprende inoltre una funzione 
specifica Filo Diretto per la gestione ed 
archiviazione automatica di tutte le 
comunicazioni intercorse tra Anusca ed i 
soci iscritti al servizio. Il “Filo diretto con i 
soci” rappresenta un’importante stru-
mento che l’Anusca ha voluto mettere a 
disposizione dei propri soci per garantire 
loro un servizio informativo interattivo e 
“personalizzato” sulla base delle rispetti-
ve caratteristiche ed esigenze informati-
ve. 
Per iscriversi al servizio è sufficiente colle-
garsi al nostro sito www.anusca.it e clic-
care sul link “ISCRIVITI” dell’area “Filo 
d i r e t t o  c o n  i  s o c i ”  i n d i c a t a  
nell’immagine. 
Per maggiori informazioni: 
www.anusca.it
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A NUSCA, da tempo sollecitata 
da tanti operatori, ha dato alle 
stampe un volume sull’Ufficiale 

delegato dei Servizi Demografici; n’è 
autore Edoardo Barusso, docente uni-
versitario e specialista in Diritto ammini-
strativo e Scienza dell’amministrazione.
Un libro di facile lettura, dove si eviden-
ziano il ruolo dell’Ufficiale demografico, 
la responsabilità derivata dalla delega, i 
rapporti di relazione con la struttura diri-
gente: il sindaco, il dirigente, il direttore 
generale e il segretario comunale. 
Rapporti analizzati con la competenza 
dell’autore e riproposti all’Ufficiale dele-
gato perché diventi consapevole del suo 
ruolo per una migliore gestione dei ser-
vizi di competenza.
E proprio al ruolo dei Servizi Demografici 
si richiama la breve presentazione del 
presidente ANUSCA, Paride Gullini, 
allorché ribadisce che il “ruolo strategico 
d e i  S e r v i z i  D e m o g r a f i c i  p e r  
un’amministrazione pubblica attenta ai 
bisogni dei cittadini, non è mai stato in 
discussione, ma oggi più che mai è 
diventato determinante”.
“Basta pensare – scrive ancora Gullini – 
ai progetti di e-government, alle nuove 
autonome responsabilità degli Ufficiali 
di Stato Civile dopo l’entrata in vigore del-

la riforma del diritto internazionale priva-
to e delle nuove norme del regolamento 
dello Stato Civile; alle problematiche 
legate agli italiani residenti all’estero, al 
fenomeno nazionale ed europeo di 
un’immigrazione crescente ed alle inevi-
tabili ricadute sulle politiche demografi-
che e sociali, determinate dalla presenza 
di cittadini stranieri”.
“Eppure, malgrado questa realtà incon-
futabile – sottolinea il presidente di 
ANUSCA – abbiamo assistito ad un pro-
gressivo, lento, ma inesorabile indeboli-
mento  s t ru t tu ra l e  de i  Se r v i z i  
Demografici anche a rischio, per le 
Amministrazioni comunali, di non esse-
re più in grado di soddisfare i bisogni pri-
mari dei cittadini”.
Una presentazione del volume franca e 
penetrante di una situazione da rivedere 
nelle varie sedi di competenza fino ai 
Comuni che ne hanno la gestione. 
A tale riguardo il presidente Gullini pro-
pone “un’inversione di tendenza sulla 
base della trasformazione della società e 
delle nuove, emergenti, priorità. Il ragio-
namento si conclude con le presenti 
r i c h i e s t e :  r i c o n o s c i m e n t o  
dell’importanza dei Servizi Demografici, 
ai quali devono essere destinate ade-
guate risorse umane e strumentali ed il 

riconoscimento delle responsabilità 
assunte dall’Ufficiale di Stato Civile, 
Anagrafe ed Elettorale, cui deve corri-
spondere un trattamento professionale 
e retributivo adeguato”.
Una presentazione non formale, in linea 
con l’autore Edoardo Barusso, che con-
clude la sua breve introduzione sugge-
rendo che in sede di contrattazione “si 
possa configurare un autonomo assetto 
degli Ufficiali delegati dei Servizi 
Demografici” e quindi “un’autonoma 
area di contrattazione che troverebbe 
piena giustificazione nella peculiarità del-
le funzioni”.
Un volume (200 pagine, 37 euro), que-
sto di Barusso, che può essere assunto 
come manuale di lavoro per la semplicità 
degli argomenti trattati e che riguarda 
l’intera gamma dei Servizi Demografici.
Un libro da tenere sul posto di lavoro per 
consultarlo ogni volta che se ne presenti 
l’occasione.



16

ANAGRAFE

D. Un cittadino residente in un 
Comune diverso da questo, trovandosi 
presso i nostri uffici, ha richiesto, 
dovendosi recare all'estero, e senza 
ritornare nel paese di residenza, il certi-
ficato di nascita munito di fotografia di 
un figlio di pochi mesi, non nato in que-
sto Comune, da utilizzare quale docu-
mento valido per l'espatrio del minore 
in questione, previa vidimazione della 
Questura del luogo. 
Si gradirebbe conoscere il Vostro pare-
re in merito, se cioè è possibile rilasciare 
tale tipo di certificato, pur in presenza 
della situazione di famiglia e del certifi-
cato di nascita richiesti ed inviati dal 
Comune di residenza dei genitori del 
minore, e in caso affermativo, quale 
tipo di certificazione utilizzare.

R. La questione fortunatamente non 
presenta possibilità di dubbio alcuno. 
Infatti, occorre fare riferimento al comu-
nicato del Ministero degli Affari Esteri, 
pubblicato sulla G.U. n. 42 del 
20.2.1989, concernente la modifica 
apportata dall'Italia all'accordo europeo 
sul regime della circolazione delle perso-
ne tra i Paesi membri del Consiglio 
d'Europa (oggi si devono intendere tutti 
quei Paesi che hanno aderito a tale con-
venzione e che non coincidono neces-
sariamente con tutti i Paesi dell'Unione 
Europea). Ebbene tale modifica al citato 
accordo (peraltro scritta in francese, ma 
comprensibilissima) prevede che per i 
minori degli anni 15 si debba rilasciare 
un certificato contenente i dati di stato 
civile "delivrè par l'administration com-
munale du lieu de naissance, ou de resi-
dence, avec photographie, validè par la 
police". 
Pertanto competente al rilascio di tale 
certificato sono solamente i comuni di 
residenza o di nascita del minore.

ANAGRAFE

D. Si è presentato in quest’ufficio un cit-
tadino iracheno per richiedere 
l'iscrizione anagrafica munito di prov-
vedimento del la Commissione 
Centrale per il riconoscimento dello 
Stato di rifugiato che attesta di non rico-
noscere lo status di rifugiato ma soltan-
to l'esigenza di protezione umanitaria, 
e permesso di soggiorno rilasciato per 
MOTIVI UMANITARI con la validità di 
un anno (scadenza 8.4.2005) 

Si richiede se può essere iscritto in 
quest’anagrafe considerato il motivo 
del rilascio del permesso di soggiorno 
(motivi umanitari) e considerato che 
non ha alcun documento di riconosci-
mento.

R. Il motivo del rilascio del permesso di  
soggiorno non ha alcuna importanza; da 
tempo anche il Ministero dell'Interno ha 
chiarito una volta per tutte che il requisito 
che si chiede al cittadino straniero è il per -
messo o la carta di soggiorno e non una 
sua particolare validità o motivo di  rila-
scio, per cui anche un permesso rilasciato 
per uso turismo e valido per tre mesi  è 
requisito sufficiente per poter fare la 
domanda di residenza. L'ufficiale 
d'anagrafe, verificato il possesso di un vali-
do permesso di soggiorno, deve sempli -
cemente trattare lo straniero esattamen-
te come un cittadino italiano e quindi 
accertare se sussiste il requisito della  
dimora abituale; se gli accertamenti con-
fermano la dimora abituale, allora 
l'ufficiale d'anagrafe dovrà accogliere la 
domanda d’iscrizione anagrafica; se così 
non è allora dovrà respingerla. 
Il motivo del rilascio del permesso di  sog-
giorno è un elemento importante come 
prova, o indizio di prova, circa l'effettiva 
dimora abituale dello straniero; mi spiego 
meglio: di fronte ad una domanda di resi-
denza presentata sulla base di un per-
messo valido per tre mesi e rilasciato per 
uso turistico l'ufficiale d'anagrafe dovrà 
disporre indagini particolarmente accura-
te perché si presume che la dimora non 
sia abituale e stabile; ma ogni caso ha 
una sua storia, perché se lo straniero, per 
esempio, ha figli minori o sta per sposare 
un italiano, probabilmente il permesso 
verrà rinnovato e quindi avrà diritto da 
subito alla residenza. 
In conclusione ad uno straniero in pos-
sesso di un valido permesso di soggiorno 
di qualsiasi tipo, l'iscrizione anagrafica 
potrà essere negata solo se manca il 
requisito della dimora abituale e questa 
sola dovrà essere la motivazione scritta 
sul provvedimento di non accoglimento 
della domanda. Nel caso descritto dal 
quesito la particolare tipologia del per -
messo sembrerebbe caso mai rafforzare 
l'ipotesi che si tratti di dimora stabile o 
comunque di lunga durata; per quanto 
riguarda il documento di riconoscimento, 
lo stesso permesso di soggiorno essendo 
munito di fotografia e rilasciato da una 
pubblica amministrazione deve essere 
considerato equipollente ad un docu-
mento d’identità e quindi sufficiente.

Le proposte ai soci 2004

Molto gradita la 
convenzione con il 

Mercatone Uno

Continuiamo a ricevere numerose 
telefonate, fax e messaggi di posta 
elettronica di soci che, dopo aver ade-
rito per la prima volta o rinnovato 
l'adesione all'ANUSCA, hanno ringra-
ziato per le ottime opportunità offerte 
dal le convenzioni  aperte t ra 
l'associazione ed importanti aziende 
italiane.
Tra queste, una delle convenzioni più 
gradite è quella con il Mercatone 
Uno, sia per il panorama di offerte, sia 
per gli sconti ottenuti da ANUSCA a 
favore dei propri soci.
Consigliamo ai soci 2004 di seguire 
queste modalità:
a) gli iscritti che intenderanno usufrui-
re degli sconti a loro riservati dovran-
n o  e s i b i r e  p r i m a  d e l l ' i n i z i o  
dell'emissione dello scontrino la tesse-
ra di Socio ANUSCA unitamente ad 
un documento di riconoscimento. 
Solo in presenza di questi documenti 
sarà autorizzato lo sconto.
b) gli sconti riservati agli iscritti sono i 
seguenti:
•  10% per gli acquisti effettuati nel 

reparto Borsari Sport
• 7% per gli acquisti effettuati nel 

reparto Mobili e Bazar
• 5% per gli acquisti effettuati nel 

reparto Oro
• 5% per gli acquisti effettuati nel 

reparto Telefonia
• 5% per gli acquisti effettuati nel 

reparto Libero Serviz io ed 
Elettrodomestici

Gli sconti non potranno essere 
applicati in occasione di saldi pro-
mozioni e su prodotti in offerta.

Il Mercatone Uno è presente in 
quasi tutte le regioni italiane. 
Per conoscere il punto vendita a te 
più vicino, clicca su www.merca-
toneuno.it 

Quesiti risolti
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Adesioni Comuni e 
Soci 2004

Fac-simile di delibera

La GIUNTA COMUNALE
Premesso… omissis…
Ritenuto essere nell’interesse preci-
puo dell’amministrazione stessa ave-
re Operatori più qualificati e prepa-
rati e quindi in condizione di soddi-
sfare meglio le esigenze della popo-
lazione; dato atto che l’ANUSCA è 
stata riconosciuta ufficialmente 
dall’ANCI e dall’ISTAT, nonché dal 
Ministero dell’Interno con circolare 
prot.N° 08700811 del 13.2.1987 
ha caldeggiato l’adesione delle 
A m m i n i s t r a z i o n i  C o m u n a l i  
all’ANUSCA; preso atto che, con 
Decreto del Ministero dell’Interno 
in data 29.7.1999, l’ANUSCA è sta-
ta eretta in Ente Morale; ritenuto 
opportuno per le finalità che si pre-
figge l’associazione, doversi dare la 
propria adesione come Ente; con 
votazione unanime resa nei modi di 
legge
DELIBERA
Di  ader i re  a l l ’Assoc iaz ione 
Nazionale Ufficiali di Stato Civile ed 
Anagrafe ai sensi dell’art.7 dello sta-
tuto dell’Associazione medesima; di 
stabilire, con la presente, che tale 
adesione abbia validità anche per i 
successivi esercizi finanziari, dando 
atto che all’impegno della spesa sui 
singoli esercizi provvederà il 
Dirigente dei Servizi Demografici;
Di iscrivere all’Associazione nume-
ro____ dipendenti

I L  S E G R E T A R I O  G E N E R A L E                                
IL SINDACO-PRESIDENTE 
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Comuni 
che hanno aderito 
per l’anno 2004
con quota B
e per i dipendenti

Comune     Quota
SAINT-PIERRE B

3 dipendenti

BOLLATE B

2 dipendenti

BUCCINO B

2 dipendenti

BUSSERO B

2 dipendenti

CUCCIAGO B

2 dipendenti

FIUMICELLO B

2 dipendenti

FONTANETO D’AGOGNA

B

2 dipendenti

FORNOVO SAN GIOVANNI

B

2 dipendenti

GROTTAGLIE B

2 dipendenti

GUIDIZZOLO B

2 dipendenti

NUGHEDU SANTA 

VITTORIA B

2 dipendenti

PIOBESI TORINESE B

2 dipendenti

ROMAGNANO SESIA B

2 dipendenti

SAN QUIRINO B

2 dipendenti

TORINO DI SANGRO B

2 dipendenti

AMBIVERE B

1 dipendente

BAGNOLO MELLA B

1 dipendente

BERGEGGI B

1 dipendente

CANARO B

1 dipendente

CASTELLALTO B

1 dipendente
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ARMADIO ARMADIO ARMADIO    
CORAZZATOCORAZZATOCORAZZATO 

      CONTRASSEGNARECONTRASSEGNARECONTRASSEGNARE...... 

G.A EUROPA AZZARONI s.a.s. 
Via del Litografo, 1   
40138 Bologna 
 
Tel. 051534951 (r.a.)  
Fax. 051534918 
gaeuropa@tin.it 
www.gaeuropaazzaroni.it 

Per informazioni compilare e spedire via fax o posta: 

Ente/Ufficio di  .................................................................................  

Sig.  .................................................................................................  

Tel.  ............................................  Fax.  ............................................  

SCHEDARISCHEDARISCHEDARI

Sono disponibili 
anche i raccoglitori 
di metallo a libro 

Per completare o rinnovare 

      
ANAGRAFICIANAGRAFICIANAGRAFICI   

A VISIBILITA’ DIRETTA A VISIBILITA’ DIRETTA A VISIBILITA’ DIRETTA --- PERSONALIZZATI PERSONALIZZATI PERSONALIZZATI   

Fogli famiglia 
Dim. max: 335x218 (lxh) 
N° max fogli x cass.: 54 

Schede individuali 
Dim. max: 178x140 (lxh) 
N° max schede x cass.: 132 

qualsiasi schedario  visibilità 
diretta. I portaschede sono 
PERSONALIZZATI sui modelli 
già in dotazione al Comune. 

· vaschette porta 
cartellini e carte 
d’identità tradi-
zionali 

 

· ripiani porta do-
cumenti 

 

· tesoretti inespor-
tabili per la cu-

stodia delle 
nuove C.I.E. a 
loro volta conte-
nute in cassettini 

E’ attrezzabile 
con: 

 

 

 

 

  

 

 
 

  

 
 

 

 

 

 

 
 

PROGRAMMA di GESTIONE CIMITERIALE, con 
grafica, dati e contratti 

ARMADI CORAZZATI e CASSEFORTI per cartellini, 
Carte di Identità e documenti importanti 

SCHEDARI ANAGRAFICI A VISIBILITÀ DIRETTA 
per schede individuali e fogli famiglia 

RACCOGLITORI IN METALLO A LIBRO 

G.A. 2003 per tutte le convalide e riscossioni dello sportello unico 

PROGRAMMA di PROTOCOLLO, gestione, ricerca del 
cartaceo, ecc.  

STAMPANTE per la protocollazione automatica su documenti/
buste di rilevante spessore  

STAMPANTE  G.A.106 CI per Sportelli Polifunzionali e Anagrafici 

STAMPANTE  G.A.136 M per Stato Civile/Liste/Anagrafe/Elettorale

GESTIONE CODE per N. _ Sportelli 

TIMBRO A SECCO / OCCHIELLATRICE / manuale / elettrica 

TRITADOCUMENTI / PLASTIFICATRICI / BUSTE 
PLASTIFICANTI 

BIADESIVI per FOTO / BUSTE PORTA C.I. / 
OCCHIELLI SIGILLO 

OLOGRAMMI A RIFRAZIONE INFALSIFICABILI, 
ADESIVI PER  TESSERE SPECIALI (nomadi, 
manifestazioni, tessere consiglieri, ecc.) 

DISTRUGGIDOCUMENTIDISTRUGGIDOCUMENTIDISTRUGGIDOCUMENTI

Kobra 240 SS5 
DISTRUGGIDOCUMENTI  Multiuso 

Luce entrata:  
240 mm 

 

Taglio: 
5,8 mm 

 

Capacità:  
14/29 fogli 

 

Dimensioni: 
37x33x56 cm. 

 

Peso: 
14 Kg.  

 

Contenitore: 
35 litri 

 

Può distruggere i CD 
Rom e i Floppy Disk 
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